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m Situacion
Necesidades

1. Participacion ciudadana en temas sanitarios

N

Atencién remota (via telefénica y gestion me-
diante apps)

Acercar la atencién sanitaria a la ciudadania
Atencion especializada en los entornos rurales
Atencion especializada en centros hospitalarios
Salud escolar

Promocion de la salud y estilos de vida saludables
Situaciones de soledad y aislamiento

Servicios sociales
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0. Ausencia de una estrategia de atencién sanita-
ria y social en los entornos rurales
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m Respuestas
Propuestas

Decreto 13/2005, de 1de febrero, de los Or-
ganos de Participacién en el Sistema Sanita-
rio de Castilla-La Mancha

Participacién de corporaciones locales

. Atencién telefénica en atencién primariay la
incorporacion de otras herramientas, como
la videoconsulta y la interconsulta virtual (en
este afio 2021)

En zonas rurales mas despobladas se crea-
ron agendas para poder prestar atencion
telefénica diaria, y en funcién de la deman-
da de los pacientes se cita para consulta
presencial o en el domicilio o se resuelve por
teléfono. No existe dia fijo de atencién del
consultorio

Los principales retos a los que se enfrenta
actualmente el Sistema Sanitario en CLM

tienen que ver con “la dispersion de la pobla- 4.

cién”
Principio basico: “la equidad en salud”, que
alcanza también al acceso, uso y calidad

prestada de los servicios sanitarios en todos
sus niveles

En 2019, un 69,7% de los municipios tenian
menos de 1.000 habitantes y, de ellos, el
81,9% tenian menos de 500 habitantes
(57,1% del total de municipios)

Zonas basicas de salud: 217 [en ellas desa-
rrollan su actividad los equipos de atencién
primaria (EAP) dentro del centro de salud y
los consultorios locales (202 centros de salud
y 1.121 consultorios locales)]

Zonas farmacéuticas: 176
Municipios: 919

Orden 201/2018, 27 de diciembre, por la que
se determina el Mapa Sanitario de Castilla-La
Mancha

Orden 166/2020, de 9 de octubre, de la
Consejeria de Sanidad, por la que se modifica
la Orden 201/2018, de 27 de diciembre, por
la que se determina el Mapa Sanitario de
Castilla-La Mancha

Decreto 23/2013, de 26 de abril, por el que

se establecen los horarios de atencion al
publico, servicios de urgencia y vacaciones de
las oficinas de farmacia y botiquines en la Co-
munidad Auténoma de Castilla-La Mancha,
con fijaciéon de horarios singularizados para
oficinas de farmacia en nucleos de poblacion
de menos de 500 habitantes o de entre 500

y 1.000 habitantes sin centro de salud y con-
creciones sobre kilometrajes y tiempos [d) La
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distancia maxima para acceder a la oficina de
farmacia en servicio de urgencias sera de 40
kilbmetros.

e) El tiempo maximo empleado en acceder al
servicio no superara 30 minutos]

Poblaciones con consultorios médicos y aten-
cion tres dias a la semana

Escuela de salud y cuidados: La actividad de
la Escuela se basa en la formacién de manera
presencial a través de talleres, en dos fases
(Fase | y Fase I1), al objeto de formar pacien-
tes como “expertos” en su enfermedad y el
intercambio entre personas con la misma
enfermedad

Teleasistencia
Podologia Itinerante en el Medio Rural

Unidad mévil para la realizacion de mamo-
grafia que se desplaza a las zonas rurales o
puesta a disposicion de medio de transporte
gratuito para traslado al lugar en el que se
ubique la unidad de exploracién y regreso a
domicilio

Programa de Atencién Dental Infanto-Juvenil
contiene el conjunto de medidas preventivas
y actuaciones asistenciales que garantizan
una asistencia sanitaria bucodental prestada
mediante conciertos (nada se concreta sobre
medios de transporte y lugar de prestacién)

Decreto 273/2004, de 9 de noviembre, sobre
la prestacién de atencién dental a la pobla-
cién de Castilla-La Mancha con edades com-
prendidas entre 6y 15 afios y a las personas
con discapacidad que presenten determina-
das condiciones clinica

Transporte sanitario no urgente

Desde el domicilio del paciente hasta la puer-
ta de los centros asistenciales, propios, publi-
cos, concertados o convenidos y viceversa

Los pacientes no podran ser dejados antes
de la apertura de los centros ni ser recogidos
después de la hora de cierre

El transporte sanitario abarca al pacientey
acompafante

Se evitaran demoras innecesarias y esperas
prolongadas (de hasta tres horas y media),
asi como largos recorridos

Fijacion de limites maximos en los traslados
superando los tiempos ordinarios

Tratamiento singular para pacientes de hemo-
dialisis (@ambulancias colectivas con rutas espe-
ciales dedicadas a usuarios de hemodialisis)
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6. Prevencion de la Obesidad y el Sedentarismo programas y mantenimiento de plazas en

Infanto-Juvenil (Ciudadanos) centros de mayores

Convocatorias de ayudas para realizar Pro- Subvenciones a Entidades Privadas de Ini-

yectos Escolares Saludables ciativa Social para Programas de Atencién a
7. Subvenciones a actividades que fomenten la Personas Mayores

alimentacion saludable y la practica regular Decreto 87/2016, de 27/12/2016, por el que

de ejercicio fisico a través de la participacién se unifica el marco de concertacién con las

ciudadanay el asociacionismo Entidades Locales para la prestacién de

Servicios Sociales de Atencién Primaria en

8. Proyecto piloto, “Contigo”, para el acompa- Castilla-La Mancha

flamiento y apoyo psicosocial a mayores en
situacién de soledad no deseada 10. Castilla-La Mancha trabaja en un documento
para la mejora de la atencién sanitaria en las

9. Subvenciones a Entidades Locales para .
P zonas despobladas que se elevara a Europa
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